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Association Professionnelle des Sociétés de Financement

Casablanca, le 25 décembre 2009

Le Président

Madame la Présidente,
Monsieur (e Président,
Monsieur le Directeur Général,
Cher(e} collégue,

A l'occasion du nouvel an grégorien 2009 et de hégirien 1430, je vous présente mes voeux de santé
et de bonheur @ vous-méme, a votre famille et a vos collaborateurs, et mes souhaits de réussite &
votre établissement.

Nos métiers, a linstar d'autres activités, évoluent depuis peu dans un contexte dlincertitudes liées
& la crise internationale, crise dont l'origine nous interpelle, en tant que professionnels du credit,
a bien des égards : crédits "faciles” (subprimes), titrisation, role des agences de notation...

Au Maroc, t'onde e choc de la crise, méme si elle semble aujourdhui limitée, est a redouter a
terme, et il nous appartient, en tant quopérateurs de rester vigilants, Je suis intimement
convaincu que les compétences que vous représentez permettront, le cas échéant, d'en réduire
l'impact sur nos sociétés.

Le Conseil de U'APSF, réuni le 17 décembre dernier, a, naturellement, pris la mesure de quelques
risques déja perceptibles par nos sociétés, la crise se manifestant déja dans le comportement de
notre clientéle.

Je saisis cette occasion pour vous faire part, @ tous, des recommandations de ce Conseil : soyez
plus que jamais attentifs a la qualité de vos engagements ; soyez plus que jamais proches de vos
clients.

Sur un plan strictement professionnel, l'année 2008 a été riche, avec la conduite au sein de UAPSF
de chantiers d'envergure qui détermineront, & plus d'un titre, l'avenir de nos métiers. Je citerai a
cet égard le Credit Bureau de Bank Al-Maghrib, ainsi que le projet de loi édictant des mesures de
protection du consommateur. Deux avancées que nous avons, au demeurant, anticipées.

Je ne puis, enfin, ne pas évoquer la décision prise par les sociétés de crédit a la consommation de
relever, @ compter du 1 janvier 2009, le niveau du salaire réservé des fonctionnaires apres
décompte des remboursements de crédit, mesure saluée par la Trésorerie Générale du Royaume, et
qui entre dans le cadre de la lutte contre le surendettement.

Je tiens, ici, a renouveler mes félicitations & l'ensemble de nos instances et & tous nos membres
pour la qualité du travail accompli au sein de UAPSF.

Encore une fois, bonne et heureuse année.
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